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大阪・関西万博開催時の関西空港駅での 

手荷物一時預かり、ホテル配送サービスを実施 
～JR 西日本、ジェイアール西日本マルニックスとの協業で「Crosta 関空」を運営～ 

 

株式会社日本旅行（本社：東京都中央区、代表取締役社長：小谷野悦光）は、大阪・関西万博会期中に

JR 西日本、ジェイアール西日本マルニックスとの協業で、「Crosta 関空」ブランドで手荷物一時預か

り、ホテル配送サービスを実施いたします。 

 多くの外国人旅行者の来阪が期待される大阪・関西万博会期間中、外国人旅行者が持参する大型手荷物

は、鉄道輸送や駅や列車内の混雑に大きな影響を与えることが想定されています。日本旅行は、旅行者に

よる公共交通機関や万博会場への大型手荷物持ち込みを軽減するため、大阪への玄関口である関西空港

駅での大型手荷物一時預かりおよびホテル配送サービスを「Crosta 関空」として提供いたします。 

【業務連携体制】 
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【サービス概要】 

1. サービス・料金 

 

※1 日当たり想定取扱個数：100 個 

 

2. 営業日・営業時間 

  ①営業日  ：2025 年 4 月 10 日（木）～10 月 13 日（月） 

  ②営業時間 

   ・一時預かり：9:00～20:00 ※当日預りのみ 

   ・キャリーサービス：（関西空港→ホテル）申込締切 14:00、ホテル受取り 19:00 以降 

               （ホテル→関西空港）申込締切 9:00、関西空港受取り１５:00～19:30 

3. 申込方法・申込場所 

  ①申込方法：受付窓口申込・事前予約（出国前）の 2 種類に対応 

          利用者は自身のスマートフォンから web にて申し込みおよび決済 

  ②受付窓口：関西空港駅改札外コンコース（JR 西日本改札近く） 

 

【関西空港駅】 
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